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Kundeinformation - veesentlige aendringer i 2025

Keere kunde,

2025 byder pa en masse andringer for os alle i Danmark i forbindelse med den grgnne omstilling. Herunder
far du en hurtig gennemgang af de vaesentligste andringer i relation til vores branche:

Vejafgift indferes i Danmark

Pr. 1. januar 2025 indfgres en kilometerbaseret vejafgift i Danmark for karsel med lastbiler. Denne ekstra
afgift vil blive palagt alle kunder ved, at der pa fakturaen vil blive pafert et beregnet procenttillaeg baseret pa
de samlede transportydelser.

Dieselafgiften haeves i Danmark
Pr. 1. januar 2025 heaeves dieselafgiften i Danmark med kr. 0,52 pr. liter. Denne lovbestemte forggelse af die-
selafgiften vil indga i den manedlige regulering af olietillaegget.

Prisstigning pa restaffald

Pr. 1. januar 2025 ophaeves kommunernes anvisnings- og modtagelsespligt i forhold til fraktionen rest-
affald, som ofte kaldes smat braendbart. Dette sker som et led i den lovbestemte liberaliseringsproces de
kommunale forbreendingsanleeg gennemgar. Flere (faelles)kommunale selskaber er netop nu i gang med

at selskabsgare deres forbraendingsanlaeg, som skal traede i kraft inden arsskiftet, og der hersker megen
usikkerhed omkring dette omrade i skrivende stund. De indikationer vi indtil videre har modtaget varsler en
markant aendring for markedet for aflevering af restaffald (smat forbraendingsegnet affald), herunder relativt
store prisstigninger pa denne fraktion hos forbraendingsanlaeggene.

Udvidet affaldstilsyn

1. januar 2025 indferes et udvidet lovbestemt affaldstilsyn pa de danske forbraendingsanlaeg. Dermed skaer-
pes kontrollen af det affald I som kunde veaelger at fylde i containeren til restaffald, og der indfgres et krav
om, at sorte saekke IKKE leengere ma anvendes, men alene klare/gennemsigtige saekke.

1. august 2025 indfgres et udvidet affaldstilsyn hos jer som affaldsproducenter. Disse affaldstilsyn vil blive
handhaevet af de respektive kommuner i samspil med Miljgministeriet, de vil veere af bade administrativ (da-
takontrol) og fysisk karakter, og ikke uvaesentligt vil de vaere gebyrfinansierede af jer som affaldsproducen-
ter. Vi kan ikke garantere jer, at jeres virksomhed kan undga et sadant affaldstilsyn, men den rette affalds-
sortering vil reducere muligheden for, at jeres virksomhed bliver udtrukket.

Indfersel af producentansvar

1. oktober 2025 indfgres producentansvaret pa emballageaffald. Producentansvaret er kort fortalt et milja-
princip, hvor de virksomheder der i Danmark saelger varer i en emballage, skal indbetale for bortskaffelsen af
samme emballage til kollektiv ordning, der efterfglgende skal fordele disse indsamlede midler ud til dem der
rent faktisk foretager bortskaffelsen af emballagen. Dette lyder kompliceret — og det er det ogsa, men nar

vi alle er kommet godt i gang med 2025 vil vi komme retur med mere information om, hvad dette tiltag vil
betyde for jer som kunde.
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Bilag 3:
Priser

Faktureringsadresse:
De enkelte medlemmer

Aftalen indeholder fglgende:

1 x 8 m3 VIP-container til smat breendbart / pap

L I8 Pr. SHK. e Kr. 126,00 pr. maned
T@MNING Pr. SEK. o Kr. 130,00 pr. gang
Afgift for smat breendbart affald, afhaengig af kommune .................... kr. pr. ton pt.

Ved fast frekvens. Ved tilkald tilleegges min. kr. 25,00 pr. gang pr. stk.

120 - 770 L mini container til sma brandbart
120 — 1.000 L mini container til pap

LEj e Pr. StK. .o o Kr. 15,00  pr. maned
TEmMNING Pr. StK. o Kr. 35,00  pr.gang
Temning pr. stk. v. min. 3 stk. pr.gang .........ccoccoiviiiinii Kr. 30,00 pr.gang
Afgift for smat braendbart affald, afheengig af kommune .................... kr. 460,00  pr. ton pt.
Vareveerdi for bglgepap, rent — i medlemmets faver......................... kr. -500,00  pr. ton pt.

Fast frekvens. Ved tilkald tillaegges min. kr. 5,00 pr. gang pr. stk.

120 - 240 L mini container til mad- / bioaffald

LEj Pr. StK. e Kr. 15,00 pr. maned
Temning pr. stk. inkl. vask ...............oooiiie e Kr. 85,00 pr.gang
Temning pr. stk. inkl. vask, v. min. 3 stk. pr.gang .............ccccoocees Kr. 75,00 pr.gang
Afgift for mad- / bioaffald.............c...ccooiiiiii kr. 295,00 pr. ton pt.

Fast frekvens. Ved tilkald tilliagges min. kr. 10,00 pr. gang pr. stk.
660 L mini container til mad- / bioaffald

L I8 Pr. StK. e kr. 15,00 pr. maned
TEMNING Pr. SEK. o kr. 125,00 pr. gang
Afgift for mad- / bioaffald............cccoooii kr. 295,00 pr. ton pt.

Fast frekvens. Ved tilkald tillaegges min. kr. 25,00 pr. gang pr. stk.

120 - 660 L mini container til flasker og glas

L) Pr. SEK. o Kr. 15,00 pr. maned
Temning / ombytning pr. StK. ..o Kr. 350,00 pr. gang
Afgift for flasker 0g glas ........coooiiiiiiii kr. 279,00  pr. ton pt.

Fast frekvens. Ved tilkald tillaegges min. kr. 10,00 pr. gang pr. stk.

Sugning af fedtudskiller

T = 2 M3 PIMAT. e Kr. 1.095,00 pr. gang
SPUIBVANG . ... Kr. 75,00 pr.m3 pt.
Fedtvand, dog min. kr. 50,00 pr. gang..........cccceeeiieiiiiiiiiiieiiii kr. 295,00 pr. m3 pt.

Ved fast frekvens
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Afmelding

Nuvaerende renovator:

Firmanavn * Firma e-mail adresse *

Undertegnede firma giver hermed HCS fuldmagt til at opsige og indga i kommunikationen af vores aftale(r) med
jer om afhentning af affald/leje af materiel m.m.

Vi giver samtidig HCS fuldmagt til at anmode om og modtage kopi af vores aftale(r) med jer til dokumentation af
blandt andet opsigelsesvarsel.

Da vi pr. den har indgaet aftale med HCS, opsiger vi hermed vores aftale med jeres firma fra sam-
me dato. I bedes venligst afhente jeres materiel hurtigst, iflg. indgaet aftale. Safremt HCS ikke harer yderligere fra
Jjerinden 1 uge fra dato, betragter vi aftalen som opsagt til udleb pr. ovennzevnte dato.

Venligst bekrzeft pa nedenstaende e-mails eller pr. brev inden 10 dage fra underskriftsdato til:

Affaldsproducent e-mail adresse * Affaldsproducent CC e-mail adresse *
HCS driftscenter e-mail adresse * HCS e-mail salgskonsulent *
tina.klein@hcs.dk jhe@hcs.dk

Affaldsfraktioner (seet kryds):

Pap Plast

Papir Madaffald
Forbraendingsegnet affald (restaffald) Friturefedt
Flasker/glas Andet:
Jern/metal v_ | Alle fraktioner

Med venlig hilsen

Affaldsproducent:

Firmanavn * CVR-nummer *

Adresse * Underskrift *
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Code of Conduct / Adfeerdskodeks / CSR




For HCS A/S er det vigtigt at have et feelles szt etiske metoder og standarder. Denne Code
of Conduct gzelder for alle medarbejdere hos HCS, og daekker arbejdstagernes rettigheder,
etiske og menneskerettigheder, skonomiske, sociale, overholdelse af lovgivningen, miljs og
korruption.

HCS medarbejdere forventes at leese, forsta og handle i overensstemmelse med folgende
standarder:

Bornearbejde

HCS sikrer, at;

+ Alle medarbejdere er over 15 ar.

+ Ansatte under 18 ar udfarer ikke farligt arbejde eller arbejder om natten.

+ Alle leerlinge i virksomheden er over 15 ar og arbejder som en del af deres uddannelse.

HCS er opmaerksom pa og respekterer forbuddet mod barnearbejde, som det fremgar af kon-
solideringsforordningen om arbejdsmiljg, konsolideringsforordning nr. 268 af 18. marts 2005 og
bekendtggrelse nr. 239 af 6. april 2005 om unge pa arbejdspladsen.

Den danske lovgivning er i overensstemmelse med EU-direktiv 94/33 / EF af 22. juni 1994 om be-
skyttelse af unge pa arbejdspladsen, FN's konvention om skonomiske, sociale og kulturelle rettig-
heder af 16. december 1966, ILO-konvention nr. 138 af 26. juni 1973 om mindstealder, ILO-kon-
vention nr. 182 af 17. juni 1999 om de veerste former for bagrnearbejde og UNICEFs konvention om
barnets rettigheder af 20. november 1989.

De danske myndigheder kontrollerer, at selskabet overholder dansk lovgivning pa dette omrade.
Medarbejdere, der fgler deres rettigheder kraenket, har adgang til domstolene.
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Forskelsbehandling/diskrimination

HCS sikrer, at:

Selskabet udaver ikke forskelsbehandling pa grund af ken, race, hudfarve, religion eller tro, politisk
mening, seksuel orientering, national oprindelse, social oprindelse, etnisk oprindelse, alder eller
handicap.

Derudover er der ikke diskrimination i selskabet med hensyn til anseettelse, afskedigelse, overfar-
sel, forfremmelse, fastseettelse af vederlag, fastsaettelse af arbejdsvilkar eller videreuddannelse. Alle
afgarelser vedrgrende ansaettelse, forfremmelse, afskedigelse, lan og evrige arbejdsvilkar er base-
ret pa relevante og objektive kriterier.

HCS er opmaerksom pa og respekterer forbuddet mod forskelsbehandling som udtrykt i konsoli-
deringsforordningen om forbud mod forskelsbehandling pa arbejdsmarkedet mv., konsoliderings-
forordningen nr. 1349 af 16. december 2008 og konsolideringsforordningen om ligebehandling af
maend og kvinder med hensyn til beskeaeftigelse og barselsorlov mv., konsolideringsforordning nr.
734 af 28. juni 2006.

Den danske lovgivning er i overensstemmelse med EU-direktiv 2000/43 / EF af 29. juni 2000 om
race ligestilling, EU-direktiv 2000/78 / EF af 27. november 2000 om en generel ramme for lige-
behandling inden for beskaeftigelse og erhverv, EU-direktiv 2004/113 / EF om gennemfarelse af
princippet om ligebehandling af maend og kvinder i adgangen til og levering af varer og tjeneste-
ydelser, EU-direktiv 2006/54 / EF af 5. juli 2006 om gennemfgrelse af princippet om lige mulighe-
der og ligebehandling af maend og kvinder inden for beskzeftigelse og erhverv. Den Europaeiske
Menneskerettighedskonvention af 4. november 1950, FN's konvention om afskaffelse af alle former
for racediskrimination af 21. december 1965, FN's konvention om afskaffelse af alle former for
diskrimination af kvinder af 18. december 1979, ILO-konvention nr. 100 af 29. juni 1951 om ligelan,
ILO-konvention nr. 111 af 25. juni 1958 om diskrimination og ILO-konvention nr. 169 af 27. juni
1989 om oprindelige folkeslag.

De danske myndigheder kontrollerer, at selskabet overholder dansk lovgivning pa dette omrade.

Medarbejdere, der faler deres rettigheder kraenket, har adgang til domstolene. Medarbejdere, der
mener, at de har lidt diskrimination, kan ogsa fa deres klager behandlet af Ligebehandlingsnaevnet.
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Anti-korruption

HCS tolererer ikke nogen form for bestikkelse. Det er uacceptabelt, uetisk og strengt forbudt at
tilbyde eller acceptere bestikkelser, bade direkte og indirekte. Bestikkelse betyder at tilbyde, give
eller modtage noget af veerdi (penge eller gaver) med det formal, at giveren udever en uheldig
indflydelse pa modtagerens beslutning eller adfeerd. Bestikkelse involverer typisk “noget for no-
get”, hvor begge parter nyder godt af f.eks. en leverander, der tilbyder penge til en virksomheds
medarbejder for at modtage ordrer fra det pageeldende firma.

Bestikkelse kan veere:

+ Et direkte eller indirekte lafte med et tilbud om eller rettigheder til noget af veerdi.

+ Tilbud om eller accept af penge under bordet (give eller acceptere penge, gaver eller noget af
veerdi i bytte for gunstig behandling), 1an, betaling, vederlag eller andre ukorrekte fordele.

+ Statte og donationer eller stemmer for at udgve ukorrekt indflydelse eller opné afhaengighed.

Medarbejdere skal:

* Passe pa, nar de modtager noget fra partnere. Dette geelder ogsa, nar medarbejderne giver
noget af veerdi til samarbejdspartnere.

+ Rapportere til deres overordnede eller HR afdeling, hvis de er usikre pa, om der er risiko for at
modtage eller give bestikkelse.

Medarbejdere ma ikke:

 Ved brug af tredjeparter, f.eks. samarbejdspartnere, indirekte tilbyde eller acceptere bestikkelse.

* Acceptere eller give bestikkelser, penge under bordet eller andre ukorrekte betalinger, uanset
arsag.

* Acceptere eller tilbyde personlige fordele, sdsom gratis rejser, overdrevne gaver eller middage,
der kunne opfattes som en opfordring til at indga eller forny et forretningsforhold.

+ Indga aftaler med tredjepart, som kan skade HCS ‘'omdamme.

HCS sikrer, at:

+ Ingen af virksomhedens medarbejdere giver eller modtager ukorrekte fordele hos danske eller
udenlandske embedsmaend eller ansatte i den private sektor.

HCS er opmaerksom pa og overholder reglerne om korruption som angivet i straffeloven, konsoli-
deringsforordning nr. 1068 af 6. november 2008, §§ 122, 144, 290, 299.2 og 306.

Den danske lovgivning er i overensstemmelse med Europarddets konvention om korruption og
OECD-konventionen om bekaempelse af bestikkelse af udenlandske embedsmaend i internationale
forretningstransaktioner.

De danske myndigheder straffer overtraedelser af de danske regler om korruption med bgde eller
feengsel. Dette kan ogsa gaelde, hvis lovovertraedelsen er begaet i udlandet.
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Mobning og chikane
Gensidig respekt og korrekt adfeerd blandt og mellem personale pa alle niveauer er en forudsaet-
ning for et godt og sikkert arbejdsmiljg. Vi betragter mobning og chikane som uacceptabel.

Mobning og chikane pavirker ikke kun den person, der er bergrt af den, men ogsa hele arbejds-
pladsen og den generelle fglelse af trivsel for de ansatte. Klare retningslinjer for, hvordan sager
skal handteres og hvem der er ansvarlig for opfglgning, bidrager til at skabe den gennemsigtig-
hed, der er sa ngdvendig for at bringe mobning og chikane ud i det abne.
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Politikken skal sikre, at medarbejdere og ledelse ger en aktiv indsats for at forebygge og identifi-
cere mobning og chikane, og at de har aftalt retningslinjer for, hvordan man handterer situationer,
hvor mobning eller chikane forekommer trods forebyggende foranstaltninger.

Malet er konstant arbejde for at sikre et dbent og tillidsfuldt forhold mellem ledere og medarbej-
dere med hensyn til mobning og chikane, sa alle spargsmal kan diskuteres tidligt.

Definitioner

"Mobning er, nar en eller flere mennesker regelmaessigt og over en leengere periode, eller gen-
tagne gange og hardt foranlediger en eller flere personer til fornaeermende handlinger, som den
pagaeldende person opfatter som skadelig eller nedvaerdigende. De fornaermende handlinger
betragtes dog kun som mobning, ndr de mennesker, der er malene, ikke kan forsvare sig effektivt.
Drgftelse, som begge parter betragter som godmodige eller isolerede konflikter, udger ikke mob-
ning.”

"Seksuelt chikane er, nar en eller flere mennesker regelmaessigt og over en leengere periode eller
gentagne gange og hardt udszetter en eller flere personer for ugnskede handlinger af seksuel art,
som den pageaeldende person opfatter som fornaermende.

Konsekvenser
Ifelge arbejdsmiljgloven skal alle ansatte overholde de regler, der geelder for det arbejde, de skal

6 HCS - Code of Conduct / CSR 181120



udfgre. De skal samarbejde med hensyn til sundhed og sikkerhed og bidrage til at sikre, at arbejds-
vilkarene inden for deres arbejdsomrade er fuldt acceptable fra et sundheds- og sikkerhedsmaes-
sigt synspunkt. Det betyder, at hver medarbejder har pligt til at overholde reglerne for adfeerd pa
arbejdspladsen for at forhindre mobning og chikane. Hvis et problem med mobning eller seksuel
chikane ikke l@ses af en leder eller af HR-afdelingen, vil de oprindelige sanktioner mod mobningen
veere udstedelsen af en advarsel. I tilfeelde af gentagelse kan overtraedelsen resultere i opsigelse.

Corporate Social Responsibility (CSR)
HCS arbejder pa forskellige omrader med kravene til virksomhedens sociale ansvar.
Selskabspolitikkerne er for gjeblikket som falger:

Generelt

Virksomhedens sociale ansvar er en naturlig del af virksomhedens eget selvbillede som en betyde-
lig arbejdsplads med hgj synlighed.

Virksomheden har samarbejdsrelationer med f.eks. virksomhedens hjemkommune (Glostrup) og
andre kommuner og regioner, hvor virksomheden opererer.

HCS arbejder proaktivt for at gennemfare drift og operationelle aktiviteter i samarbejde med disse
partnere, herunder i forhold til aktiviteternes indvirkning pa miljget.
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Medarbejdere

HCS har ingen @vre aldersgraense for sine medarbejdere.

Virksomheden har sa vidt muligt lobende en raekke lzerlinge i treening, og arbejder specifikt for at
sikre, at de far den bedst mulige uddannelse i branchen.

Virksomheden engagerer sig i en dialog med kommuner og jobcentre med hensyn til jobskabelse
og arbejdsevaluering.

Miljgbetingelser

HCS arbejder konstruktivt for at reducere breendstofforbruget, bade ved at optimere sin daglige
drift og ved at fokusere pa brugen af lastbiler med det laveste forbrug og treene fgrerne i f.eks.
gkonomiske karselsmetoder og investeringer i elektronisk rapportering af karselsmenstre og
hastighed mv. Virksomheden implementerer en malrettet politik for udskiftning af lastbiler med
lavere EURO-standarder.

Disse er prioriterede omrader, som ogsa er medtaget i virksomhedens miljghandlingsplan (ISO
14001).

Miljegpavirkninger og investeringer

Generelt indgar eventuelle potentielle miljgpavirkninger i virksomhedens investeringsbeslutninger.
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